	c«ng ty cæ phÇn bÕn xe

               nghÖ an
           
	céng hoµ x· héi chñ nghÜa viÖt nam

§éc lËp - Tù do - H¹nh phóc

Vinh, ngµy 10 th¸ng 04 n¨m 2010


b¸o c¸o 

kÕt qu¶ sxkd n¨m 2009 & KH sxkd n¨m 2010 cña ban gi¸m ®èc 
t¹i héi nghÞ ®¹i héi ®ång cæ ®«ng th­êng niªn 2010
PhÇn I. B¸o c¸o kÕt qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña C«ng ty n¨m 2009
I. §Æc ®iÓm t×nh h×nh
1. ThuËn lîi

- N¨m 2009 triÓn väng cña nÒn kinh tÕ n­íc ta ®· cã nhiÒu khëi s¾c, gi¸ c¶ c¸c mÆt hµng kh«ng cßn t¨ng ®ét biÕn nh­ trong n¨m 2008, ®Æc biÖt lµ gi¸ x¨ng dÇu ®· æn ®Þnh h¬n so víi n¨m 2008. Tõ ®ã t¹o ®iÒu kiÖn tèt h¬n cho ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña c¸c Doanh nghiÖp nãi chung vµ c¸c Doanh nghiÖp trong lÜnh vùc vËn t¶i kh¸ch nãi riªng.

- Sù ®oµn kÕt thèng nhÊt cña tËp thÓ CB CNV trong C«ng ty tiÕp tôc lµ yÕu tè c¬ b¶n t¹o nªn thµnh c«ng cho C«ng ty trong n¨m 2009 vµ nh÷ng n¨m tiÕp theo.

- N¨ng lùc vÒ Tµi chÝnh, c¬ së h¹ tÇng ®¸p øng mét c¸ch tèt nhÊt cho nhu cÇu SXKD cña C«ng ty trong n¨m 2009.

2. Khã kh¨n
- N¨m 2009 UBND tØnh NghÖ An ®· cho phÐp 2 ®¬n vÞ t­ nh©n ®­a vµo khai th¸c c¸c tuyÕn xe buýt néi thµnh phè Vinh vµ mét sè huyÖn l©n cËn lµm cho mét sè tuyÕn cè ®Þnh bÞ tª liÖt hoµn toµn nh­ : TuyÕn Vinh – Dïng, cã 90% c«ng suÊt cña tuyÕn nµy bÞ tª liÖt ; TuyÕn Vinh – Hoµng Mai (Quúnh L­u), cã 65% c«ng suÊt bÞ tª liÖt bªn c¹nh ®ã cßn ¶nh h­ëng ®Õn c¸c tuyÕn l©n cËn
- MÆc dï Ban ®iÒu hµnh ®· nç lùc phèi hîp víi c¸c c¬ quan chøc n¨ng ®Ó xiÕt chÆt t×nh tr¹ng xe bá bÕn ho¹t ®éng kh«ng theo sù qu¶n lý cña Nhµ n­íc. Tuy nhiªn hiÖn t­îng xe bá bÕn vÉn cßn kho¶ng 8-10% tæng sè ph­¬ng tiÖn tham gia vËn t¶i kh¸ch trªn c¸c bÕn xe trùc thuéc C«ng ty. C«ng t¸c kiÓm tra xö lý nh÷ng ph­¬ng tiÖn vi ph¹m cña c¸c c¬ quan chøc n¨ng cã lóc ch­a thËt sù c­¬ng quyÕt, triÖt ®Ó. §Æc biÖt trong nh÷ng ngµy lÔ tÕt, c¸c chñ ph­¬ng tiÖn th­êng ch¹y hîp ®ång vÒ ®ãn kh¸ch t¹i c¸c x· ë xa nªn c¸c bÕn xe kh«ng biÕt ®Ó qu¶n lÝ, hoÆc cã biÕt ®Ó qu¶n lÝ th× còng kh«ng ®ñ chÕ tµi ®Ó xö lÝ,...

- Ngoµi hai bÕn xe Vinh vµ Chî Vinh cã ®Çy ®ñ nh©n lùc vµ c¸c bé phËn chøc n¨ng, c¸c bÕn xe cßn l¹i chñ yÕu lµm viÖc theo tÝnh chÊt kiªm nhiÖm, lùc l­îng lao ®éng máng, nhiÒu chñ ph­¬ng tiÖn cßn chèng ®èi nªn rÊt khã kh¨n trong c«ng t¸c truy thu vµ  xö lÝ vi ph¹m,...

- Sù phèi kÕt hîp cña mét sè bÕn ch­a thùc sù nhuÇn nhuyÔn, ch­a ®¹t ®­îc hiÖu qu¶ tèi ®a cã thÓ.
- Trong c«ng t¸c ®Çu t­: Do cã sù thay ®æi vÒ chÝnh s¸ch båi th­êng, hç trî GPMB cña Nhµ n­íc nªn trong qu¸ tr×nh triÓn khai viÖc båi th­êng cña dù ¸n BÕn xe Nam Vinh vµ B¾c Vinh gÆp nhiÒu khã kh¨n, chi phÝ båi th­êng t¨ng lªn gÊp 3 lÇn so víi dù kiÕn ban ®Çu, thêi gian kÐo dµi h¬n nöa n¨m. 
II. Nh÷ng kÕt qu¶ ®· ®¹t ®­îc trong n¨m 2009
1. C«ng t¸c lao ®éng, tiÒn l­¬ng

- Ban ®iÒu hµnh ®· nghiªn cøu bè trÝ hîp lÝ nguån lao ®éng trong c«ng ty, s¾p xÕp c¸c vÞ trÝ qu¶n lÝ ®iÒu hµnh t¹i c¸c bÕn xe ®¶m b¶o ph¸t huy tÝnh s¸ng t¹o chñ ®éng trong c«ng viÖc, ®¹t hiÖu qu¶ cao trong c«ng t¸c ®iÒu hµnh chØ ®¹o SXKD, tuyÓn dông vµ bæ sung nh©n lùc cho c¸c bé phËn cßn thiÕu mét c¸ch kÞp thêi. 

- ChÕ ®é tiÒn l­¬ng, th­ëng cho CBNV ®­îc n©ng cao, thu nhËp b×nh qu©n ®Çu ng­êi n¨m 2008 lµ 3.900.000 ®, th× n¨m 2009 lµ 4.450.000 ®, t­¬ng ®­¬ng víi t¨ng 14,1%

2. C«ng t¸c vËn t¶i

- Trong n¨m 2009 cã 319.191 chuyÕn xe xuÊt bÕn t¹i c¸c bÕn xe trùc thuéc C«ng ty b»ng 111,23% so víi n¨m 2008
- Tæng sè l­ît kh¸ch ®i xe: 4.446.762 b»ng 111,56% so víi n¨m 2008
- Tæng sè Doanh nghiÖp tham gia ho¹t ®éng lµ 91, b»ng 108,33% so víi n¨m 2008
- Tæng sè ph­¬ng tiÖn lµ 980 xe c¸c lo¹i, b»ng 105,83% so víi n¨m 2008
- Tæng sè tuyÕn xe lµ 94 tuyÕn, b»ng 104,44% so víi n¨m 2008
Trong ®ã: 
+ Néi tØnh lµ 19 tuyÕn, b»ng 105,55% so víi n¨m 2008

+ Ngo¹i tØnh lµ 75 tuyÕn, b»ng 104,16% so víi n¨m 2008
3. C«ng t¸c x©y dùng c¬ b¶n

- Trong n¨m 2009, C«ng ty ®· ®Çu t­ x©y dùng míi nhµ ®iÒu hµnh b¸n vÐ BÕn xe Hßa B×nh, nhµ thi ®Êu cÇu l«ng t¹i BÕn xe Vinh. C¶i t¹o l¹i phßng häp giao ban vµ héi tr­êng lín v¨n phßng C«ng ty, söa ch÷a th­êng xuyªn c¸c h¹ng môc kh¸c t¹i c¸c bÕn xe vµ v¨n phßng C«ng ty. Tæng møc ®Çu t­ x©y dùng míi vµ c¶i t¹o ®· ®­îc hoµn thµnh vµ quyÕt to¸n kho¶ng gÇn 2 tû ®ång.
- Xong thñ tôc cÊp giÊy chøng nhËn quyÒn sö dông ®Êt cña c¸c BÕn xe Vinh, Chî Vinh, Cöa Lß, §« L­¬ng, Nam §µn, QuÕ Phong, Thanh Ch­¬ng, T©n Kú, Con Cu«ng.
- Hoµn thiÖn c«ng t¸c båi th­êng, hç trî GPMB BÕn xe Nam Vinh vµ B¾c Vinh víi tæng sè tiÒn båi th­êng, hç trî GPMB cho c¶ 2 bÕn lµ 18,728 tû ®ång vµ UBND tØnh ®· ra quyÕt ®Þnh thu håi ®Êt cho c¶ 2 dù ¸n nµy. HiÖn nay C«ng ty ®ang khÈn tr­¬ng tiÕn hµnh lËp dù ¸n ®Çu t­ .
4. KÕt qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh n¨m 2009











§VT: §ång

	TT
	ChØ tiªu
	N¨m 2008
	KH 2009
	TH 2009
	Tû lÖ % hoµn thµnh

	
	
	
	
	
	So víi 2008
	So víi KH 2009

	1
	Vèn ®iÒu lÖ
	13.000.000.000
	16.000.000.000
	16.000.000.000
	123,07
	100,00

	2
	Tæng doanh thu
	20.751.649.125
	19.605.027.000
	25.268.800.145
	121,76
	128,88

	3
	Lîi nhuËn sau thuÕ
	5.646.853.213
	4.432.369.000
	11.165.438.077
	197,72
	251,90

	4
	Tæng tµi s¶n
	25.611.942.121
	-
	38.038.379.949
	148,51
	-

	5
	Vèn chñ së h÷u
	20.133.214.576
	-
	33.220.352.644
	165,00
	-

	6
	TN B/Q ng​­êi lao ®éng
	3.900.000
	4.000.000
	4.450.000
	114,10
	111,25

	7
	Nép NSNN
	2.552.000.000
	2.290.524.000
	2.829.080.773
	110,85
	123,51


III. §¸nh gi¸ c¸c chØ tiªu n¨m 2009

1. ChØ tiªu lîi nhuËn sau thuÕ

Lîi nhuËn sau thuÕ n¨m 2009 b»ng 197,72% so víi n¨m 2008 vµ b»ng 251,90% so víi kÕ ho¹ch ®Ò ra lµ do trong qu¸ tr×nh ®iÒu hµnh ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh, ®¬n vÞ ®· ph¸t triÓn thªm c¸c dÞch vô míi ®i kÌm víi dÞch vô bÕn b·i, vµ ®Æc biÖt lµ Ban Tæng gi¸m ®èc ®· cã nhiÒu biÖn ph¸p qu¶n trÞ ®iÒu hµnh tèt, s¾p xÕp nh©n sù mét c¸ch khoa häc, hîp lÝ, ®ång thêi tiÕt kiÖm vµ c¾t gi¶m c¸c chi phÝ kh«ng cÇn thiÕt. Tõ ®ã doanh thu cña ®¬n vÞ hµng n¨m t¨ng tr­ëng kh¸, trong khi chi phÝ t¨ng víi tû lÖ thÊp, dÉn ®Õn kÕt qu¶ lµ lîi nhuËn ®¹t ®­îc n¨m sau cao h¬n n¨m tr­íc.

2. ChØ tiªu huy ®éng vèn

Trong n¨m 2009 ®¬n vÞ ®· thùc hiÖn thµnh c«ng viÖc ph¸t hµnh 300.000 cæ phÇn cho cæ ®«ng chiÕn l­îc, t¨ng vèn ®iÒu lÖ tõ 13 tû ®ång lªn 16 tû ®ång.
	3. ChØ tiªu kh¶ n¨ng sinh lêi
Các chỉ tiêu
	Năm 2007
	Năm 2008
	Năm 2009

	Lợi nhuận gộp/Doanh thu
	21.58%
	47.81%
	63.53%

	Lợi nhuận thuần/Doanh thu
	22.68%
	31.35%
	47.52%

	Lợi nhuận sau thuế/Tổng tài sản (ROA)
	15.45%
	22.05%
	29.35%

	Lợi nhuận sau thuế/Vốn chủ sở hữu (ROE)
	21.39%
	28.05%
	33.61%



C¸c chØ sè vÒ kh¶ n¨ng sinh lêi cho thÊy, C«ng ty Cæ phÇn BÕn xe NghÖ An ®· duy tr× kh¶ n¨ng sinh lêi Ên t­îng trong c¸c n¨m qua, ®Æc biÖt lµ trong n¨m 2009. Tû lÖ lîi nhuËn sau thuÕ/Vèn chñ së h÷u (ROE) ®¹t 33,61% ph¶n ¸nh râ hiÖu qu¶ sö dông vèn trong ho¹t ®éng kinh doanh cña C«ng ty. Tû lÖ lîi nhuËn thuÇn/Doanh thu cña n¨m 2009 t¨ng m¹nh so víi n¨m 2007 vµ 2008, ®iÒu ®ã chøng tá tèc ®é t¨ng Doanh thu cña C«ng ty cao h¬n tèc ®é t¨ng chi phÝ s¶n xuÊt kinh doanh hµng n¨m. Tû lÖ lîi nhuËn sau thuÕ/Tæng tµi s¶n (ROA) c¸c n¨m liªn tôc t¨ng, ph¶n ¸nh kh¶ n¨ng sö dông tµi s¶n ngµy cµng hiÖu qu¶ h¬n trong suèt thêi gian qua.
4. ChØ tiªu kh¶ n¨ng thanh to¸n
	Các chỉ tiêu
	Năm 2007
	Năm 2008
	Năm 2009

	Khả năng thanh toán hiện thời
	1.48
	2.80
	4.95

	Khả năng thanh toán nhanh
	1.42
	0.25
	0.94


Nh×n vµo hÖ sè thanh to¸n ta nhËn thÊy, kh¶ n¨ng thanh to¸n cña ®¬n vÞ qua c¸c n¨m lµ rÊt an toµn. Tuy chØ cã hÖ sè thanh to¸n nhanh cña n¨m 2008 cã h¬n thÊp so víi 2007 vµ 2009, song ®©y lµ n¨m mµ ®¬n vÞ h¹ch to¸n c¸c kho¶n tiÒn göi Ng©n hµng cã kú h¹n tõ 3 th¸ng trë lªn vµo môc ®Çu t­ tµi chÝnh ng¾n h¹n, kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi thµnh tiÒn mÆt ®Ó thanh to¸n lµ rÊt nhanh. Do vËy, rñi ro vÒ kh¶ n¨ng thanh to¸n nhanh cña Doanh nghiÖp gÇn nh­ kh«ng bÞ ¶nh h­ëng.
5. C¬ cÊu cæ ®«ng qua c¸c n¨m








Đơn vị tính: Cổ phần

	Các chỉ tiêu
	Năm 2007
	Năm 2008
	Năm 2009

	Cổ đông Nhà nước
	424.500
	636.750
	636.750 

	Cổ đông chiến lược
	0
	0
	300.000

	Cổ đông cá nhân
	411.400
	663.250
	663.250

	Tổng số cổ phần đang lưu hành tại 31/12
	835.900
	1.300.000
	1.600.000

	Số cổ phần ưu đãi
	0
	0
	0

	Số cổ phần phổ thông
	853.900
	1.300.000
	1.600.000


PhÇn II. KÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh n¨m 2010 vµ c¸c gi¶i ph¸p thùc hiÖn
I. §¸nh gi¸ t×nh h×nh
1. ThuËn lîi
- Víi lîi thÕ lµ ®¬n vÞ lín trªn ®Þa bµn tØnh NghÖ An ®Çu t­ vµ kinh doanh bÕn b·i trong lÜnh vùc vËn t¶i kh¸ch, cïng víi hÖ thèng c¬ së h¹ tÇng t­¬ng ®èi hoµn thiÖn, ®éi ngò nh©n sù nhiÒu kinh nghiÖm sÏ lµ nh÷ng ®iÒu kiÖn tèt ®Ó C«ng ty thùc hiÖn mét c¸ch hiÖu qu¶ kÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh n¨m 2010
- Kinh tÕ ViÖt Nam n¨m 2010 ®­îc dù b¸o cã nhiÒu triÓn väng h¬n so víi n¨m 2009, tèc ®é l¹m ph¸t dù kiÕn d­íi 2 con sè, h¹ tÇng giao th«ng ngµy cµng ®­îc n©ng cÊp vµ hoµn thiÖn h¬n còng lµ nh÷ng ®iÒu kiÖn tèt cho ho¹t ®éng vËn t¶i kh¸ch ph¸t triÓn.
2. Khã kh¨n

- Ngày 02/12/2009 UBND tỉnh Nghệ An đã ra Quyết định số 6380/QĐ.UBND thay thế cho Quyết định số 4350/QĐ.UB/TM ngày 10/11/2003 của UBND tỉnh “Về việc quy định tạm thời giá dịch vụ xe khách ra, vào bến trên địa bàn tỉnh Nghệ An”. Quyết định 4350/QĐ.UB/TM bị bãi bỏ là một thiệt thòi lớn cho Công ty Cổ phần Bến xe Nghệ An, vì quyết định mới thay thế không có khoản phí xây dựng bến của khách, đây là một nguồn thu tương đối lớn của Doanh nghiệp. Vì vậy, bắt đầu từ 01/01/2010 đơn vị phải áp dụng biểu phí mới được ban hành. Theo tính toán, nếu áp dụng biểu phí này dự kiến doanh thu của đơn vị trong hoạt động dịch vụ vận tải sẽ bị giảm từ 8 – 10%. 
- Trong năm 2010 đơn vị dự kiến bắt đầu triển khai 2 dự án Bến xe Bắc Vinh và Bến xe Nam Vinh, nên sẽ cần một lượng vốn đầu tư tương đối lớn, các khoản tiền nhàn rỗi thời gian qua đơn vị gửi Ngân hàng sẽ không còn, thậm chí còn phải vay tiếp để đầu tư. Do vậy, năm 2010 sẽ không có lợi nhuận về hoạt động Tài chính. 
- Năm 2010 tiền lương cơ bản sẽ tăng lên, các khoản BHXH, BHYT, BHTN tăng lên và xu hướng giá cả các loại hàng hóa cũng sẽ tăng theo, từ đó làm đẩy chi phí của đơn vị lên cao, lợi nhuận năm nay sẽ bị tụt giảm. 
- Năm 2010 cũng là năm mà các chế độ ưu đãi các Doanh nghiệp vừa và nhỏ theo chính sách kích cầu của Chính phủ sẽ không còn, thuế thu nhập doanh nghiệp sẽ tăng thêm 30% và lợi nhuận sau thuế cũng sẽ giảm đi 30% tương ứng.
- Năm 2010 có thể UBND tỉnh Nghệ An sẽ tiếp tục cho mở rộng mạng lưới xe buýt tuyến Vinh – Hà Tĩnh và các tuyến xe buýt đấu nối với các tuyến hiện tại, nếu mạng lưới xe buýt phát triển sẽ làm kho các tuyến vận tải khách cố định, làm ảnh hưởng trực tiếp đến kết quả kinh doanh của Bến xe Chợ Vinh và một số bến xe huyện.

II. C¸c chØ tiªu cô thÓ cña n¨m 2010
Víi t×nh h×nh thùc tÕ nªu trªn, Ban l·nh ®¹o C«ng ty tr×nh Héi nghÞ §¹i héi ®ång cæ ®«ng th­êng niªn 2010 các chỉ tiêu kế hoạch SXKD năm 2010 như sau:
	Các chỉ tiêu
	ĐVT
	Năm 2010
	Tăng (Giảm) so với thực hiện 2009 (%)

	Tổng doanh thu thuần về bán hàng và cung cấp dịch vụ
	Tr.đ
	23.300
	- 7,79

	Lợi nhuận trước thuế
	-
	7.035
	- 42,51

	Lợi nhuận sau thuế
	-
	6.156
	- 44,86

	Thu nhập/Mỗi cổ phần lưu hành (EPS)
	Đồng
	3.848
	- 47,44

	Cổ tức dự kiến
	%
	14
	0

	TN bình quân người lao đông
	1.000 đ
	4.100
	- 7,87%


III. C¸c gi¶i ph¸p thùc hiÖn
§Ó thùc hiÖn th¾ng lîi kÕ ho¹ch SXKD n¨m 2010 ®· ®Ò ra, C«ng ty Cæ phÇn BÕn xe NghÖ An sÏ thùc hiÖn ®ång bé c¸c gi¶i ph¸p vÒ tæ chøc, ph¸t triÓn nguån nh©n lùc, chiÕn l­îc ®Çu t­ 

1. Gi¶i ph¸p vÒ tæ chøc vµ qu¶n lÝ
- X©y dùng tèt mèi quan hÖ víi c¸c ban, ngµnh ®Þa ph­¬ng ®Ó tiÕp cËn nh÷ng c¬ héi ®Çu t­ tèt

- Phèi hîp tèt víi c¸c c¬ quan chøc n¨ng ®Ó t¨ng c­êng c«ng t¸c qu¶n lÝ Nhµ n­íc vÒ ho¹t ®éng vËn t¶i kh¸ch: C¶nh s¸t giao th«ng, thanh tra giao th«ng, c¸c Doanh nghiÖp vËn t¶i,…

- Kh«ng ngõng c¶i tiÕn ph­¬ng thøc qu¶n lÝ cña C«ng ty theo h­íng gän nhÑ vµ chuyªn s©u nh»m t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng vµ hiÖu qu¶ kinh doanh
2. Gi¶i ph¸p ph¸t triÓn nguån nh©n lùc
- C«ng ty tiÕp tôc nghiªn cøu vµ s¾p xÕp l¹i nh©n sù t¹i c¸c phßng ban, c¸c bÕn xe trùc thuéc C«ng ty theo ®óng n¨ng lùc vµ së tr­êng cña tõng ng­êi nh»m ph¸t huy hÕt mäi kh¶ n¨ng ®Ó ®¹t hiÖu qu¶ tèt nhÊt.

- Nghiªn cøu, ®æi míi quy chÕ tiÒn l­¬ng, th­ëng g¾n víi hiÖu qu¶ c«ng viÖc trong tõng thêi kú, ®¶m b¶o ®óng chÕ ®é Nhµ n­íc quy ®Þnh, gãp phÇn thóc ®Èy tinh thÇn h¨ng say lao ®éng cña c¸n bé nh©n viªn, g¾n bã tr¸ch nhiÖm cña tõng c¸n bé nh©n viªn víi C«ng ty, xem C«ng ty nh­ mét ng«i nhµ chung vµ cïng nhau phÊn ®Êu x©y dùng ®Ó ®­a C«ng ty ngµy cµng ph¸t triÓn lªn mét tÇm cao míi.
3. Gi¶i ph¸p ®Çu t­

- TiÕp tôc t×m kiÕm c¸c ®èi t¸c cã n¨ng lùc tµi chÝnh m¹nh, cã th­¬ng hiÖu, cã hÖ thèng qu¶n trÞ ®iÒu hµnh tèt, cã tÇm ¶nh h­ëng víi ®Þa ph­¬ng ®Ó lµm ®èi t¸c cho viÖc triÓn khai c¸c dù ¸n ®Çu t­
- KÕ ho¹ch huy ®éng vèn: Theo tÝnh to¸n, trong n¨m 2010 C«ng ty sÏ tiÕn hµnh san lÊp mÆt b»ng c¶ 2 dù ¸n BÕn xe Nam Vinh vµ B¾c Vinh. Tæng møc ®Çu t­ dù kiÕn kho¶ng 15 - 16 tû ®ång. Sè vèn hiÖn cã cña C«ng ty ®ang göi t¹i c¸c Ng©n hµng lµ 12 tû ®ång, dù kiÕn lîi nhuËn ®Ó l¹i t¸i ®Çu t­ trong n¨m 2010 lµ 2,5 – 3 tû ®ång, nguån vèn tõ trÝch khÊu hao kho¶ng 3,2 tû ®ång. Nh­ vËy, c©n ®èi nguån vèn th× kh¶ n¨ng ®¸p øng nhu cÇu vèn ®Çu t­ trong n¨m 2010 lµ võa ®ñ, trong qu¸ tr×nh triÓn khai nÕu cã nh÷ng biÕn ®éng lín Ban TG§ sÏ b¸o c¸o H§QT xem xÐt vµ tr×nh §¹i héi ®ång cæ ®«ng ®Ó xin ý kiÕn theo ®óng §iÒu lÖ cña C«ng ty .
PhÇn III: KÕt luËn
KÝnh th­a héi nghÞ.

MÆc dï n¨m 2009 vÉn cßn nhiÒu khã kh¨n do kh¸ch quan vµ chñ quan mang l¹i, nh­ng víi sù nç lùc cña toµn thÓ CB CNV C«ng ty Cæ phÇn BÕn xe NghÖ An ®· hoµn thµnh v­ît møc vµ toµn diÖn nhiÖm vô kÕ ho¹ch n¨m 2009 mµ ®¹i héi ®ång cæ ®«ng ®· giao phã.

KÕt qu¶ ®¹t ®­îc trong n¨m 2009 tiÕp tôc t¹o ®µ cho C«ng ty cæ phÇn BÕn xe NghÖ An ph¸t triÓn ngµy cµng bÒn v÷ng vµ æn ®Þnh, th­¬ng hiÖu vµ uy tÝn ngµy cµng ®­îc n©ng cao, h×nh ¶nh C«ng ty ngµy cµng ®­îc ®i s©u vµo tiÒm thøc cña hµnh kh¸ch trong vµ ngoµi n­íc, quan hÖ víi c¸c Ban ngµnh chøc n¨ng, c¸c ®èi t¸c trong c¶ n­íc ®­îc n©ng lªn mét tÇm cao míi.

Víi sù ñng hé vµ hËu thuÉn v÷ng ch¾c cña Quý vÞ cæ ®«ng, sù nç lùc hÕt m×nh cña toµn thÓ c¸n bé nh©n viªn, cïng víi sù tin t­ëng vµo kh¶ n¨ng ®iÒu hµnh cña H§QT, Ban TG§, chóng t«i tin r»ng C«ng ty Cæ phÇn BÕn xe NghÖ An sÏ tiÕp tôc hoµn thµnh v­ît møc vµ toµn diÖn nhiÖm vô kÕ ho¹ch n¨m 2010, gãp phÇn thùc hiÖn th¾ng lîi NghÞ quyÕt cña §¹i héi ®ång cæ ®«ng nhiÖm kú II (2007 - 2012) ®· ®Ò ra.  

Tr©n träng c¶m ¬n!
                                                                                                       Tæng gi¸m ®èc
                                                                                                      Hoµng §øc Long
